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PROCEDURY GWARANCYJNE
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l.

Pracujemy z

Auto — Cuby sp. z 0.0. udziela 24 — miesi¢cznej gwarancji, bez limitu
kilometrow, na  wszelkie wady produkcyjne w  pojezdzie
wyprodukowanym przez w/w firme

. Okres gwarancji liczy si¢ od dnia odbioru pojazdu (data jest wpisana w

protokole odbioru pojazdu) lub w dniu jego pierwszej rejestracji, w
zaleznosci od tego ktora z tych dat jest wezesniejsza.

. Gwarancja obejmuje wady produkcyjne dotyczace elementow

wykonanych lub przerabianych przez Auto-CUBY.

Z gwarancji Auto-CUBY wylaczone sg elementy wyposazenia badz
podzespoty dostarczane przez producentow zewnetrznych. Posiadaja one
gwarancje producenta zewnetrznego i1 podlegaja procedurom danego
producenta.

. Gwarancji nie podlegajg w szczegdlnosci elementy:

przerobione, zmienione, przebudowane samodzielnie przez Uzytkownika
pojazdu ( bez akceptacji Gwaranta, czy firmy Auto-CUBY)

zniszczone 1 uszkodzone w wyniku niewtasciwego uzytkowania
podlegajace zuzyciu eksploatacyjnemu (np. opona, tozyska, sprzeglo itp.)
ktorych  uszkodzenie moze by¢ nastgpstwem  samodzielnych
nieautoryzowanych zmian wyposazenia

. W trakcie obowigzywania okresu gwarancyjnego uzytkownik pojazdu

zobowigzany jest do przestrzegania zaleconych czynnos$ci obstugowych,
wykonywanych w terminie oraz przez autoryzowane stacje obstugi.
Nieprzestrzeganie  powyzszych  zasad  powoduje  przeniesienie
odpowiedzialnosci za wszelkie bezposrednie 1 posrednie skutki zwigzane
z nieprawidlowym funkcjonowaniem pojazdu na jego witasciciela.

. Wszystkie czesci oraz podzespoty pojazdu bazowego gwarancji

producenta bazowego na zasadach og6lnych.

. Wszystkie podzespoly, jak i cz¢sci wyposazenia posiadajace gwarancije
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10.

11.

poszczegbdlnych producentow podlegajag gwarancji ww. producentow na
zasadach przez nich wskazanych.

Auto-CUBY  trakcie trwania gwarancji nie ponosi konsekwencji
finansowych z tytulu unieruchomienia pojazdu 1 konsekwencji nie
zrealizowania przez wtasciciela pojazdu wlasnego kontraktu.

Naprawy uszkodzenia oraz wymiana cz¢sci w ramach gwarancji nie
powoduje przedluzenia okresu gwarancyjnego udzielonego przez Auto-
CUBY.

Auto-CUBY wymaga dokonywania raz do roku przegladu
klimatyzacji, pod rygorem odmowy uwzglednienia gwarancji.

Aby w pelni skorzysta¢ z gwarancji nalezy w szczegolnosci:

l.

Pracujemy z

Wykonywa¢ czynnos$ci obstugowe oraz przeglady zgodnie z zaleceniami
Gwaranta, tj. firmy Auto-CUBY oraz udokumentowa¢ ww. czynnosci
( np. karty przegladow, faktury).

Niezwtocznie ( 3 dni) po stwierdzeniu usterki, uzytkownik pojazdu
zobowigzany jest do poinformowania o tym firm¢ Auto-CUBY (e-
mailem lub na piSmie) na formularzu zgloszeniowym, z podaniem
numeru nadwozia, daty zakupu pojazdu, wiasciciela, doktadnym opisem
uszkodzen ( w tym uszkodzonych czesci), okolicznosci zdarzenia oraz
zdjeciami dokumentujacymi uszkodzenie.

Reklamowany pojazd/podzespot/czes¢ nalezy zabezpieczy¢, w taki
sposob, aby nie nastgpity dalsze uszkodzenia pojazdu.

Uszkodzone czesci podlegajace wymianie gwarancyjnej nalezy
zabezpieczyC 1 przesta¢ na adres siedziby glownej Auto-CUBY, nie
pozniej niz w terminie 7 dni roboczych od daty uznania reklamacji. Brak
przestania wadliwych czesci lub podzespotow w wyznaczonym terminie
bedzie podstawg do obcigzenia Kupujacego/uzytkownika kosztem nowe;j
czescl.

Gwarant zobowigzuje si¢ do rozpatrzenia zgtoszenia gwarancyjnego 1 do
udzielenia pisemnej odpowiedzi w ciggu 5 dni roboczych, zawierajacej
informacj¢ o akceptacji lub odrzucenia zgloszenia reklamacyjnego oraz o
sposobie naprawy.

Dostawa czgsci zamiennych z firm Auto-CUBY nastgpi na Panstwa koszt
1 ryzyko. Oznacza to, ze ponoszg Panstwo wszelkie ryzyko utraty lub
uszkodzenia towaru. Ponadto muszg Panstwo dopilnowac wszystkich
formalnosci zwigzanych z transportem 1 ubezpieczeniem cz¢sci. Na
Panstwa prosb¢ oferujemy pomoc przy powyzszych sprawach
organizacyjnych.
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Utrata uprawnien z tytulu gwarancji nastepuje w szczegolnosci w
przypadku:

1. Dokonania zmian 1 przerobek w pojezdzie nieprzewidzianych ani
niedozwolonych przez Auto-CUBY, lub wykonanych bez przestrzegania
zalecen technicznych producenta.

2. Wadliwego funkcjonowania pojazdu wynikajacego 2z niedbatosci
uzytkownika lub nieprzestrzegania zasad okreslonych w instrukcji
obstugi pojazdu.

3. Uzytkowania pojazdu w sposodb odbiegajacy od normalnego (w tym
przecigzenie pojazdu, nawet chwilowe), lub w celach sportowych.

4. Koszty usunigcia usterek/uszkodzen moga nie podlega¢ zwrotowi, jesli
nie zostal zgtoszone Gwarantowi zgodnie z warunkami Gwarancji.
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